Smlouva o poskytnuti socialni sluzby
v Domeé klidného stari Glossus s.r.o.

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzavreli:

1) Pan(i)
nar.:
trvalé bydlisté:
v textu této smlouvy dale jen ,uzivatel“

a
2) Zafizeni: Dam klidného stafi Glossus s.r.o.
Zastoupeny statutarnim zastupcem: Sarkou Paulusovou - jednatelkou
Adresa: Radim 89, 538 54, Luze
ICO: 274 66 159
€. uctu: 123-6370340237/0100
tel.: 774 374 255, 774 446 326
web: www.dumstari.cz
e-mail: dks.glossus.luze@seznam.cz

v textu této smlouvy dale jen ,,poskytovatel”

v

v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisu, (dale jen ,,zakon o socialnich sluzbach®) tuto smlouvu
o poskytnuti socialni sluzby v domové pro seniory podle § 49 cit. zakona
(v textu této smlouvy dale jen ,,smlouva“):

l.
Rozsah poskytovani socialni sluzby
(1) Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivateli:
a) ubytovani,
b) stravovani,
c) ukony péce.

(2) Uzivateli mohou byt poskytovany dalsi ¢innosti, a to fakultativni.

(3) Poskytovatel se zavazuje podporovat uzivatele pfi napliovani cill
Individualniho planu. Uzivatel si stanovi pfi nastupu své osobni cile, na kterych
dale spolupracuje s klicovym pracovnikem, ktery zodpovida za naplnovani
osobnich cili uzivatele, zjiStovani novych osobnich cild, tvorbu Individualnich
plant a jejich prabézné vyhodnocovani.
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Ubytovani
(1) Uzivateli se poskytuje k celoroénimu ubytovani dvoultizkovy pokoj. Ke
zméné velikosti a umisténi pokoje muize dojit pfi zméné zdravotniho stavu
uzivatele (napr. osoba vyzaduje zvySeny dohled personalu k zajisténi kvalitnich
sluzeb).

(2) Uzivateli je v ramci ubytovani umoznéno pouzivat spoleéné bezbariérové
WC, spoleénou bezbariérovou koupelnu, pripadné v doprovodu
pecovatelského personalu.

wrw wa

komoda, stil, dvé zidle, svétlo stropni, lampicka, televizor. Po dohodé s
poskytovatelem si mize uzivatel pokoj vybavit také vlastnim zafizenim (obrazy,
vazicky, radio, apod.).

(4) Mimo pokoj a prostory uvedené v predchozim odstavci muize uzivatel
zpusobem obvyklym uzivat spolecné s ostatnimi uzivateli v domové také:
spoleéenské mistnosti, relaxaéni mistnost, venkovni terasy a zahradni prostory

(pergolu).

(5) Ubytovani zahrnuje: uklid pokoje, uklid spoleénych prostor, prani a zehleni
osobni a lozniho pradla véetné drobné opravy poskozeného pradla, rezijni
naklady (elektrickou energii, vodné, topeni a ostatni).

(6) Poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani a k uzivani ve stavu
zpusobilém pro rfadné ubytovani a uzivani a zajistit neruseny vykon prav
uzivatele spojenych s uzivanim téchto prostor.

(7) Uzivatel je povinen uzivat prostory vyhrazené k ubytovani a k uzivani radné
a vsouladu s Domacim rfadem. V prostorach nesmi uzivatel bez souhlasu
poskytovatele provadét zadné zmény. V pripadé poskozeni svéfeného nabytku
a zarizeni se uzivatel zavazuje uhradit naklady spojené s opravou nebo
nakupem nového vybaveni.

[l
Stravovani
(1) Uzivateli se poskytuje celoroéné celodenni strava.

(2) Strava je podavana v tomto rozsahu: snidané, obéd, svacina, 1. vecere,

2. veCere — vecere pro dietni stravovani — (predepsané odbornym lIékarem).

VA
Péce
(1) Poskytovatel se zavazuje a je povinen poskytovat uzivateli, tyto zakladni
c¢innosti:
a) pomoc pfi zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu,
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b) pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

c) zprostredkovani kontaktu se spole€enskym prostredim,

d) socialné terapeutické ¢innosti,

e) aktiviza€ni €innosti,

f) pomoc pii uplatinovani prav, opravnénych zajmua a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.

(2) Za tuto péci nalezi poskytovateli uhrada za péci, ve vysi prispévku na péci
pfiznaného uzivateli (§ 73, odst. 4, pism. a) zakona o socialnich sluzbach).

(3) Rozsah a prubéh poskytovani socialni sluzby se vzdy fidi moznostmi,
schopnostmi, potfebami a osobnimi cili uzivatele s pfihlédnutim ke stupni
zavislosti na pomoci jiné osoby. Pro stanoveni objemu a zplUsobu poskytovani
sluzby je tak vzdy rozhodujici individualni potreba uzivatele.

(4) BlizSi vymezeni objemu a zpusobu poskytovani péce a naplihovani osobnich
cilt uzivatele stanovuji: Zaznam z jednani — zajemce o socialni sluzbu, véetné
prilohy Posouzeni sobéstacnosti zajemce o socialni sluzbu a nasledné Slozka
individualniho planovani, obsahujici zejména Individualni plan zakladnich
¢innosti a Individualni plan osobnich cili a dalSi souvisejici materialy.

V.
Fakultativni €innosti
(1) Poskytovatel mize poskytnout, popf. zprostiedkuje uzivateli fakultativni
¢innosti nad ramec zakladnich €innosti uvedenych v €l. Il, lll a IV.

(2) Prehled fakultativnich c¢innosti, které mize uzivatel vyuzivat vcetné
sazebniku za jednotlivé ¢innosti, je Prilohou €. 1 této smlouvy.

VI.
Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby
(1) Sluzba sjednana v €l. I. smlouvy se poskytuje v misté sidla poskytovatele, tj.
na adrese Radim 89, 538 54 Luze a pii ostatnich ¢innostech spojenych
s poskytovanim socialni sluzby.

(2) Sluzba sjednana v €l. I. smlouvy se poskytuje 24 hodin denné, celoro¢né, a
to kazdy den po dobu uc€innosti smlouvy.

VII.
VysSe uhrady a zpusob jejiho placeni, v€etné zpusobu vyuctovani
(1) Uzivatel je povinen zaplatit uhradu za:
a) ubytovani 262,- K€ za den a osobu
b) stravu 215,- K¢ za den a osobu
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(2) VySe denni uhrady za ubytovani a stravovani ¢ini 477,- K¢ (slovy: Etyfi sta
sedmdesat sedm korun ¢eskych).

(3) Celkova vyse uhrady za ubytovani a stravovani stanovena na jeden
kalendarni mésic, pficemz za kalendarni mésic se povazuje pro ucely stanoveni
uhrady 30,42 dnt, €ini po zaokrouhleni na celé stokoruny ve prospéch
uzivatele 14500,- K€ (slovy: €étrnact tisic pét set korun ¢eskych).

(4) Za poskytovanou socialni sluzbu specifikovanou v €lanku IV. této smlouvy
nalezi poskytovateli prispévek na péci ve vysi pfiznané uzivateli, dle aktualniho
rozhodnuti prislusného uradu. Uzivatel souhlasi s tim, aby jeho prispévek na
péci byl poukazovan na ucet poskytovatele €. 123-6370340237/0100 vedeném u
Komeréni banky.

(5) Uzivatel souhlasi s tim, ze dojde-li v pribéhu poskytovani socialni sluzby
poskytovatelem ke zméné vysSe prispévku na péc€i, nalezi doplatek nové
stanovené vyse prispévku na péci poskytovateli ode dne, kdy byl klient
uzivatelem pobytovych sluzeb poskytovatele.

(6) Poskytovatel v ramci uzavirani predmétného smluvniho vztahu s uzivatelem
nevyzaduje dolozeni vySe jeho pfijmi; to neplati, pokud uzivatel pozada o
shizenou uhradu. Uzivateli po zaplaceni uhrady za ubytovani a stravu musi
zlstat alespon 15 % jeho prijmu.

Pokud uzivatel oznami, ze jeho pfijmy nedosahuji stanovené vyse uhrady za
ubytovani a stravu nebo ze mu po uhradé nezbyva zakonem uréenych 15 %
jeho mésiéniho pfijmu, je povinen pred nastupem do domova pro seniory
predlozit posledni vymér diichodu a dale pii kazdé zméné jeho prijmu dolozit
aktualni vysi pfijmu, ve smyslu § 7 zakona ¢. 110/2006 Sb., o zivotnim a
existenénim minimu, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Oznameni o zméné ve vysSi prijmu (dle ust. § 73 odst. 5 zdkona o socialnich
sluzbach), musi poskytovatel obdrzet nejpozdéji do péti pracovnich dnl po
poslednim dni kalendairniho mésice, ve kterém zména nastala.

Poskytovatel provede prepocet vyse uhrady, a pokud by uzivateli po zaplaceni
uhrady za ubytovani a stravu za kalendarni mésic nezustala c¢astka ve vysi
alespon 15 % jeho mési€niho pfijmu, €astka uhrady se snizi.

Poskytovatel se miize dohodnout na spoluti¢asti na uhradé nakladt s osobou
blizkou uzivateli, popfipadé s jinou fyzickou nebo s pravnickou osobou, pokud
uzivatel, kterému je, socialni sluzba poskytovana, nema vlastni prijem nebo
jeho prijem nepostacuje na uhradu nakladd, dle ust. § 71 odst. 3 zakona o
socialnich sluzbach.

(7) V pripadé, ze na zakladé této smlouvy zahaji poskytovatel poskytovani
sjednané socialni sluzby v prilbéhu kalendairniho mésice (tzn. ne od prvniho
dne v mésici), stanovi se uhrada jako pomérna c¢ast z celkové uhrady
stanovena podle poctu dnl, po které byla socialni sluzba uzivateli
poskytovana.
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(8) Fakultativni €innosti jsou uctovany individualné v zavislosti na jejich
odbéru uzivatelem. Na uhradu fakultativnich €innosti se nevztahuje zakonné
zarué¢eni minimalniho zistatku z pfijmu uzivatele.

(9) Poskytovatel je povinen predlozit uzivateli, jestlize o to pozada, vyucétovani
uhrady za ubytovani, stravu a péci za kalendarni mésic, a to nejpozdéji do
20-tého kalendarniho dne v mésici, ktery nasleduje po kalendarnim meésici, za
néjz poskytovatel vyuctovani predklada.

(10) Uhrada se plati nejpozdéji posledniho kalendainiho dne mésice, za ktery
ma byt sluzba provedena. Nedojde-li k provedeni platby do sjednaného dne ma
poskytovatel pravo uctovat penale 0,3 % z dluzné ¢astky za kazdy den.

11) Uzivatel se zavazuje a je povinen platit ahradu prevodem na ucet
poskytovatele €. 123-6370340237/0100 vedeném u Komeréni banky, pfipadné
Vv hotovosti na pokladné zafizeni nebo prostfednictvim hromadného seznamu
CSSZ.

(12) Do plateb za ubytovani, stravu a péci nejsou zahrnuty poplatky u lékard,
doplatky za Iéky a pomlcky a platby za navs§tévu pohotovosti.

VIII.
Pobyt uzivatele mimo zafrizeni
(1) Uzivatel mlize prechodné pobyvat mimo zarizeni poskytovatele. V pripadé,
ze mu z tohoto divodu nebude poskytovana sjednana socialni sluzba, nalezi
uzivateli vratka za:
a) stravu — 65 % z platby za neodebranou stravu.

(2) Uhrada za ubytovani se pfi nepfitomnosti uzivatele vdomové nevraci.

(3) Poskytovatel je povinen vratit uzivateli za pobyt mimo zafizeni
poskytovatele pomérnou ¢éast (vratka za stravu) v pfripadé, ze uhrada za
prislusny mésic byla uhrazena. A to do 2 meésicl, které nasleduji po
kalendarnim mésici, za ktery nalezi.

(4) Zakladni podminkou vraceni penéz je predchozi oznameni zaméru uzivatele
domova opustit zarizeni. Oznameni musi byt nahlaseno 3 dny pred odjezdem
(nahlaseni sluzbu konajicimu personalu). Pobyt ve zdravotnickém zafizeni se
vzdy bere jako predem nahlaseny.

(5) Za nahlaseny pobyt mimo zarfizeni kratsi, jak jeden den se finan¢ni nahrada
neposkytuje. Den odchodu a den prichodu se zapocitavaji do dnti stravenych v
zarizeni poskytovatele.

(6) Pomérna cast prispévku na péci se uzivateli vraci za cely kalendarni den
(jeden den = 1/30,42 prispévku za kalendaini mésic) pobytu mimo zarizeni
(s vyjimkou prvého a posledniho dne pobytu mimo zafizeni poskytovatele).
Prispévek na péci se nevraci pii pobytu uzivatele ve zdravotnickém zafrizeni.
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IX.
Prava a povinnosti smluvnich stran
(1) Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivateli sjednanou socialni sluzbu a
dodrzovat vnitini predpisy poskytovatele.

(2) Poskytovatel se zavazuje, ze udaje, které se pfi své €innosti o uzivateli
dozvi, sdéluje jinym subjektiim jen s pisemnym souhlasem uzivatele, v souladu
s ust. § 100, odst. 3 zakona o socialnich sluzbach.

(3) Uzivatel se zavazuje dodrzovat vnitini predpisy poskytovatele upravujici
poskytovani socialni sluzby v zafizeni poskytovatele, pravidla souziti s dalSimi
uzivateli, zejména dle Domaciho fadu. Uzivatel zaroven prohlasuje, ze byl
s témito vnitifnimi pravidly srozumitelné seznamen a souhlasi s nimi.

(4) V pripadé zmény obecné zavaznych pravnich predpist v oblasti socialnich
sluzeb, které by mély dopad na obsah této smilouvy, predlozi poskytovatel
uzivateli navrh na zménu této smlouvy formou pisemného dodatku.

(5) Uzivatel se zavazuje sdélit poskytovateli vSechny zmény v majetkovych
pomérech, které maji vliv na stanovenou vysi uhrady zejména vysSe prijmu
(duchodu), zménu vyse prispévku na péci.

Uzivatel se zavazuje, ze v pripadé, ze dojde ke zméné v majetkovych pomérech,
které ma vliv na vysi uhrady stanovené v ¢él. VII. této smlouvy, uzavrit
s poskytovatelem dodatek k této smlouvé, v némz bude tato skuteénost
zohlednéna a to tak, ze nova uhrada se sjedna od kalendarniho meésice
nasledujiciho po mésici, v némz ke zméné v majetkovych pomérech doslo.
Uzivatel se rovnéz zavazuje, ze v pripadé, ze dodatek k této smlouvé bude
uzavien pozdéji v dusledku jeho pozdniho sdéleni zmén, uhradit rozdil mezi
uhradou sjednanou touto smlouvou a uUhradou, ktera se nové sjednava
v disledku zmény v majetkovych pomérech, a to za dobu, za kterou by dle
predchozi véty nalezela.

(6) Uzivatel se zavazuje, ze poskytovatele pravdivé informuje o své zdravotni a
socialni situaci, a ze jim pozadované sluzby jsou v souladu s jeho potirebami.

(7) Uzivatel se zavazuje zaplatit uhradu za poskytovanou socialni sluzbu ve
sjednané vysi a v dohodnutém terminu.

(8) Uzivatel souhlasi s tim, ze v pripadé nenadalého zhorseni jeho zdravotniho
stavu, béhem, kterého bude uzivatel fakticky neschopen vyjadrit své prani, je
poskytovatel opravnén mu poskytovat i sluzby vyse uvedené, a to po dobu
nezbytné nutnou.

(9) Uzivatel dale souhlasi, ze v pripadé uvedeném v bodé 8, eventualné
v pripadé vzniku dalSich zavaznych a odlvodnénych divodi muze byt
poskytovatelem sluzeb premistén do prislusného zdravotnického zarizeni
(pFivolani zdravotnické zachranné sluzby).
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X.
Ukoné€eni poskytovani socialni sluzby
(1) Smluvni vztah zalozeny touto smlouvou muze zaniknout pisemnou dohodou
obou smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi, dale umrtim uzivatele nebo
zanikem poskytovatele.

(2) Tuto smlouvu je opravnén vypovédét uzivatel a poskytovatel takto:

a) uzivatel, a to i bez udani divodu. Vypovédni lhita pro uzivatele ¢inni 30 dnu
a pocina bézet nasledujicim dnem po doruceni vypovédi. Vypovéd musi byt
podana pisemné a prokazatelné doru¢ena druhé smluvni strané.

Pokud uzivatel odejde z Domu klidného stafi Glossus s.r.o. jesté v prabéhu
plynuti vypovédni lhity, je povinen doplatit finanéni ¢astku za ubytovani a
stravovani ve vysi stanovené smlouvou, pfipadné jejim dodatkem (v pIlné vysi)
— za dny, kdy nedodrzel vypovédni Ihitu. Na tento pripad se ustanoveni €l. VIII.
upravujici (,,prechodny*) pobyt uzivatele mimo zarizeni, respektive postup pro
poskytovani vratky z uhrady za stravu nevztahuje.

b) poskytovatel, pokud doslo ke zméné poméri uzivatele zejména zdravotniho
stavu a poskytovatel neni opravnén za téchto podminek poskytovat socialni
sluzby, které v dusledku této zmény uzivatel potiebuje. V tomto pripadé se
sjednava vypovédni lhita 15 dni, ktera za¢ina bézet nasledujicim dnem po
doruéeni vypovédi druhé smluvni strané;

c) poskytovatel, pokud se v pribéhu poskytovani sluzby zjisti, ze uzivatel
zatajil dalezité informace o svém zdravotnim stavu, které by mély za nasledek
odmitnuti uzavieni smlouvy ze strany poskytovatele z diivodu nesplnéni
podminek stanovenych pro cilovou skupinu poskytovatele;

d) poskytovatel, pokud je uzivatel v prodleni s uhradou sjednanou za
poskytovanou socialni sluzbu nejméné 3 mésice po terminu splatnosti;

e) poskytovatel, v pripadé opakovaného porusovani vnitinich pravidel
stanovenych poskytovatelem pro poskytovani socialni sluzby (Domaciho radu)
uzivatelem za podminky predchoziho pisemného upozornéni na porusovani
vnitinich pravidel;

f) poskytovatel, pokud se uzivatel bude zdrzovat mimo zafizeni poskytovatele
po dobu vice jak 90 kalendainich dnua v pribéhu jednoho roku, pricemz se do
celkové doby pobytu mimo zarizeni poskytovatele nezapocitavaji dny, kdy se
jednalo o pobyt mimo zafizeni z divodu pobytu ve zdravotnickém nebo
lazeriském zafizeni.

(3) Vypovédni lhata pro vypovéd danou poskytovatelem byla smluvnimi
stranami sjednana na 60 dni (s vyjimkou odst. 2 pism. b). Vypovédni lhiita
pocina bézet prvnim dnem nasledujicim po dni doruceni pisemné vypovédi
druhé smluvni strané.
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XI.
Doba platnosti smlouvy
(1) Smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

(2) Smlouva nabyva u€innosti dnem nastupu, uzivatele do zafizeni — domova
pro seniory (Dum klidného stari Glossus s.r.o. Radim 89, 538 54 Luze).

(3) Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
(4) Uzivatel nemuze prava z této smlouvy postoupit na jiného.
XII.
Ostatni ujednani

(1) Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu. Kazda
smluvni strana obdrzi jedno vyhotoveni.

(2) Smlouva mize byt ménéna nebo zruSena pouze pisemné.

(3) Smluvni strany prohlasuji, ze smlouva vyjadruje jejich pravou a svobodnou
vuli, a ze smlouvu neuzaviely v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

(4) Smluvni strany prohlasuji, ze smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a
s jejim obsahem uplné a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi
vlastnoruénimi podpisy.

XII.
Jmenovani kontaktni osoby
Uzivatel sluzby jmenuje :
Pana(i) :
Bytem :
Tel.

svoji davérnou osobou. Uzivatel souhlasi s tim, aby této osobé byly sdélovany
vSechny informace tykajici se uzivatelova zdravotniho stavu, majetkovych
poméra a v pripadé zhorSeni zdravotniho stavu, aby jednala v zakladnich
oblastech uzivatelovym jménem.

Prilohy:
Priloha ¢. 1. Cenik fakultativnich éinnosti, téinnost od 1. 8. 2019

V Radimi dne:

podpis uzivatele podpis poskytovatele
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